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Calle de la Mora, 40 Isabel Colbrand, 10 – 12, Nave 67 
08918 BADALONA Edificio Alfa III – 28050 MADRID 
Tel.: 93 409 12 80 Tel.: 91 736 24 00 
tcabcn@tca.es tcamad@tca.es 

POLÍTICA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE 
 
TCA Técnicas de Control y Análisis, S.A. es una empresa de ingeniería dedicada al 

suministro, instalación, mantenimiento y calibración de equipos de análisis y pruebas 

para los sectores de automoción, industria y medio ambiente, aerosoles, hidrógeno y 

baterías, mayoritariamente destinados al control y mejora de la calidad ambiental. 

La misión de TCA es suministrar productos, servicios y soluciones integrales de alta 
calidad que cumplan tanto con las necesidades como las expectativas de todos nuestros 
clientes, a través de la más estrecha colaboración entre las partes interesadas que les 
permita conseguir satisfactoriamente sus objetivos.  
 
Nuestra visión es ser una compañía referente a nivel nacional en el sector tecnológico.  
 
Nuestros valores son el compromiso y la profesionalidad en toda nuestra cadena de valor, 
con todos los actores, ya sean clientes, proveedores o trabajadores, así como el respeto 
al medio ambiente en un contexto de desarrollo sostenible. 
 
Para llevar a cabo nuestra misión y visión teniendo en cuenta nuestros valores, la 
dirección ha apostado por gestionar la empresa de forma responsable, exigente y 
fomentando la mejora continua. 
 
En particular la dirección de TCA se compromete a: 

- Asegurar la máxima calidad de sus actividades y a cumplir con las normativas y 
leyes aplicables a la organización. A tal efecto asegura los recursos necesarios para 
certificar, mantener y mejorar de forma continua el sistema de gestión de la 
empresa según los requisitos de la norma de sistemas de gestión de la calidad ISO 
9001. 

- Asegurar una gestión de las actividades y a cumplir con las normativas y leyes 
aplicables a la organización, así como otros requisitos que la organización suscriba 
o que sean relevantes para los clientes y las partes interesadas pertinentes, con el 
fin de proteger el medio ambiente y prevenir la contaminación. A tal efecto 
asegura los recursos necesarios para certificar, mantener y mejorar de forma 
continua el sistema de gestión de la empresa según los requisitos de la norma de 
sistemas de gestión ambiental ISO 14001. 

- Comunicar la política de la empresa, así como a formar a todo el personal para la 
implantación del sistema de gestión y la adquisición de todos los conocimientos 
científico-técnicos, de gestión y de habilidades personales necesarios para el 
desarrollo de la empresa desde el punto de vista de conocimientos y cultura de la 
exigencia, responsabilidad y mejora continua.  

- Asegurar la competitividad de la empresa, adaptándose continuamente a las 
máximas exigencias del mercado y clientes, diversificando las áreas de negocio, 
adaptando la empresa a los cambios tecnológicos en los sectores donde tiene 
presencia, modernizando la empresa a través de formación de la plantilla y 
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adopción de nuevas tecnologías y sistemas de gestión para conseguir los niveles 
de crecimiento sostenible y diversificado de la empresa acordes a los objetivos 
planteados. 

- Identificar y evaluar los aspectos medioambientales, hacer valoraciones y definir 
objetivos y metas medioambientales para los aspectos significativos y hacer el 
posterior seguimiento, de forma documentada y periódica con la finalidad de 
reducir al máximo el impacto medioambiental de las actividades de la empresa.  

- Contribuir a la protección del medio ambiente mediante, la protección de la 
biodiversidad y actuar contra el cambio climático asegurando la racionalización 
del consumo de recursos naturales, productos químicos y otras sustancias 
peligrosas, controlar y minimizar la emisión de gases de efecto invernadero, el 
vertido de residuos y la emisión de ruido, así como reducir y gestionar los residuos 
adecuadamente mediante gestores autorizados. Se fomentará la eficiencia 
energética y el uso de energías renovables y tecnologías limpias, así como la 
descarbonización de la empresa. 

 
 
La presente política de empresa está a disposición del público.  
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